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MAPFRE POLITICA ANTISOBORNO

MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS y MAPFRE PERU EPS (en
adelante MAPFRE PERU) se rige por los mas altos estandares éticos y de Buen Gobierno
Corporativo y entiende que la conducta de sus colaboradores debe estar alineada a la
transparencia y a la ética. por lo que expresa su compromiso para prevenir, identificar, tratar y
controlar el soborno, para lo cual ha implementado un sistema de gestion antisoborno (SGAS).

MAPFRE PERU comprende que los principios de la organizaciéon y en particular, los de esta
Politica Antisoborno son esenciales para salvaguardar la reputacion y el bienestar econémico de
la empresa a lo largo del tiempo, por lo que reconoce que cumplir con las politicas y
procedimientos constituye responsabilidad individual y que no hacerlo puede traer como
resultado consecuencias negativas.

La postura de MAPFRE PERU con respecto a los sobornos y la corrupcién es clara: la
organizacién no tolera ningun tipo de ofrecimiento, pago, autorizacién, solicitud o aceptacion de
sobornos en cualquiera de sus formas, por lo que expresamos que la empresa maneja una
tolerancia cero con respecto a sobornos, corrupcién y todos los delitos previstos en la Ley N°
30424 o norma que la modifique o sustituya.

Esta politica es aplicable a todos los colaboradores de MAPFRE PERU, asi como para todos
los socios de negocios y todos aquellos terceros con los que MAPFRE PERU tenga relacién
comercial, directa o indirecta, que actien en nombre propio o de la organizacién y que puedan
afectar el buen nombre de MAPFRE.
Los principios bajo los cuales se rige nuestro sistema de gestién antisoborno son:

¢ No pagar ni recibir sobornos, ni tratar de influir o ser influenciados indebidamente.

e Contar con una Politica de regalos, atenciones, auspicios y donaciones.

¢ En ninguna circunstancia se debera efectuar pago, regalo o promesa alguna a ninguna

persona, funcionario o empleado de alguna entidad publica o privada, con el fin de que
sus decisiones, acciones u omisiones favorezcan a la empresa.

o No dar, prometer u ofrecer cualquier bien material o no material a funcionarios de
gobierno o a sus familiares, con el propésito de influir o ayudar para ganar alguna
licitacion publica o contrato.

e Contar con procedimientos de debida diligencia aplicables al personal de la organizacion,
a quien actla en su nombre y a sus socios de negocio para gestionar los riesgos de
soborno.

o Contar con mecanismos para la denuncia anénima de actos o sospechas de corrupcion,
soborno y conflictos de intereses.

¢ Vigilar permanentemente el cumplimiento y apego a las politicas y al sistema de gestion.
e Cumplir con los requisitos y la mejora continua del Sistema de Gestién Antisoborno.

e La(s) persona(s) asignada(s) a la funcion de cumplimiento deben contar con la
competencia, la posicién, autoridad e independencia apropiada.

e No cumplir con lo establecido en la presente Politica, Manual del Sistema de Gestion
Antisoborno, y el Codigo Etico y de Conducta se cataloga como falta Muy Grave.
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En caso de incumplimiento se aplicaran las sanciones establecidas en el Cédigo Etico y de
Conducta y en el Reglamento Interno de Trabajo, las que seran impuestas por la Unidad de
Personas y Organizacion, en coordinacién con la Direccion de Seguridad, siendo éstas:

e Sanciones Leves: Amonestacion verbal o escrita.

e Sanciones Graves: Dependiendo de la misma se realizard con una carta de
amonestacion o una suspensién sin goce de haberes.

e Sanciones Muy Graves: Amerita despido.

El orden en que estan enumeradas estas sanciones no implica que deban imponerse en forma
sucesiva, estas se aplicaran en funcion a la gravedad de la falta.

MAPFRE PERU se compromete a investigar todas las sospechas de soborno, tratar los casos
encontrados, apegarse a los lineamientos antisoborno de sus socios de negocios y rechazar las
represalias que pudieran presentarse.

Ademas, se esperan los siguientes compromisos de los colaboradores, quienes actdan en
nombre y/o representacion de la empresa y de los funcionarios publicos, personas naturales o
personas juridicas con los que MAPFRE PERU tiene relacion:

e Rechazar las practicas corruptas y el soborno

e Alinearse al SGAS, Politica Anticorrupcién, el Cédigo Etico y de Conducta y la normativa
aplicable.

¢ Recibir la capacitacion y concientizacion referente al SGAS.
e Denunciar e informar los actos de corrupcién y soborno o sospecha de ellos a

través del enlace web: https:/prevencion.mapfre.com.pe/formulario-canal-de-
denuncias/ .
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